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Lauréats - Prix Excellence 2011 d'Aventure Ecotourisme Québec

Sacré-Coeur, 4 novembre 2011 — Aventure Ecotourisme Québec, I'Association %\
des producteurs en tourisme d'aventure et en écotourisme du Québec, a
récompensé, le 3 novembre 2011, ses membres les plus méritants a I'occasion
de son Gala Excellence 2011. L'événement, qui s'est tenu au Centre de Vacances
- Ferme 5 Etoiles, a permis de souligner le travail des membres qui se sont le plus
illustrés au cours de la derniére année.
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PRODUCTEUR PAR EXCELLENCE 2011 — PRODUIT EXCEPTIONNEL ET DE QUALITE

LE LAUREAT : Au Canot Volant

Au Canot Volant se démarque par sa belle progression au fil des ans. Elle a débuté tout petit
et a ajouté des produits au fur et a mesure de sa progression. Au début elle ne faisait que du
canot et elle offre maintenant aussi du kayak de mer, du rafting et de la formation.

L’entreprise a vraiment le souci de travailler a ce que ses guident restent dans I’entreprise en
leur offrant les meilleures conditions et fait en sorte que ses guides soient polyvalents afin de
leur donner du travail le plus possible. Son nombre d’employé monte a chaque année et
reste fidele a I'entreprise.

L’entreprise fait tout en son pouvoir pour étre fidele a nos standards et méme plus. Elle
respecte les normes et tente toujours de s’"améliorer en ce sens. Au Canot Volant se
démarque par sa belle progression, son engagement dans la communauté (travaille
beaucoup avec sa municipalité), a un grand souci face a sa clientéle et offre un excellent
service. Une petite entreprise modele!!
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